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Oficio-Circular n2 3/2020-CVM/SEP

Rio de Janeiro, 09 de abril de 2020.

Assunto: Prorrogacao da utilizacao da versao 15.0.0.2 do Sistema Empresas.NET

Senhor Diretor de Relacdes com Investidores/Representante Legal

1. O presente Oficio-Circular tem como objetivo informar as companhias abertas e
estrangeiras que, considerando a edicao da Deliberacago CVM n?2 849, em
31/03/2020, que posterga o prazo de entrega de informacdes periddicas das
companhias abertas, a utilizacao da versao 15.0.0.2 do Sistema Empresas.NET
serda prorrogada até o dia 03/07/2020.

2. Informamos que duvidas referentes a instalacao, utilizacao e funcionamento do
Sistema Empresas.NET, assim como o relato de problemas ou dificuldades no
envio de documentos, devem ser encaminhados para a Superintendéncia de
Emissores da B3.

3. O contato com a Superintendéncia de Emissores pode ser feito pelo telefone
11) 2565-5063 ou por e-mail: emissores.empresas@b3.com.br:

a) Atendimento Normal: nos dias Uteis, de 8h as 20h, pelo e-mail ou pelo telefone.

b) Plantao de Atendimento: nos dias Uteis, apdés as 20h ou em finais de semana e
feriados, exclusivamente por meio do e-mail.



4. As questdes recebidas apds as 20h dos dias Uteis e em finais de semana e
feriados serao tratadas apds as 8h do dia util seguinte, exceto as relacionadas a
disponibilidade do sistema para o recebimento de informacodes, as quais serao
tratadas imediatamente.

Atenciosamente,

| eil Documento assinado eletronicamente por Fernando Soares Vieira,
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eletrbnica 19, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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