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COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

Memorando n° 72/2017-CVM/SMI/GME
Rio de Janeiro, 19 de junho de 2017.

A SMI,

Assunto: Recurso em Processo de Mecanismo de Ressarcimento de Prejuizos (“MRP”’) - VICTOR
GONCALVES ROMERO e CORVAL CORRETORA DE VALORES MOBILIARIOS S.A.—EM
LIQUIDACAO EXTRAJUDICIAL - Processo SEI — 19957.002003/2016-82 - MRP 195/2015.

Senhor Superintendente,

1. Trata este processo de recurso, movido pelo Sr. Victor Goncalves Romero
("reclamante™) no &mbito do MRP, contra a decisdo da BM&FBOVESPA Supervisdo de Mercados
("BSM") que decidiu pela improcedéncia do seu pedido referente ao ressarcimento de quantia em
dinheiro, face a Corval C.V.M. S.A. — em liquidacdo extrajudicial (“reclamada”), sob o argumento de
infiel execucdo de ordens.

A) RELATO
A.l)  Reclamagéo

2. Em sua reclamacdo inicial a BSM, protocolizada em 18/05/2015, o reclamante informa,
em resumo, que era cliente da reclamada e que teria sofrido prejuizos de R$ 168.126,71 (Cento e
sessenta e oito mil cento e vinte e seis reais e setenta e um centavos) decorrentes de infiel execucédo de
ordens e em contrariedade ao seu perfil de investidor (fls. 01 — 06 do doc. 0090251) desde a abertura de
sua conta na reclamada até o final do més de setembro de 2014. Afirmou ainda que foram transferidos
seus ativos sem sua autorizagao.

3. O relato do reclamante indica ainda que as a¢des adquiridas em seu nome sem 0 Seu
consentimento eram usualmente utilizadas como depdsito de margem em garantia de obrigaces da
reclamada ou de terceiros (fl. 2, 0090251). Ele informa que s6 percebeu o desvio dos recursos quando
comecou a sofrer prejuizos continuos e que, por ndo ter experiéncia no mercado acionario, ndo se
atentou ao fato de que os depositos de margens constantes do seu extrato ndo guardavam relagdo com
as suas opera¢des no mercado a vista.
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A.2) Resposta da Reclamada

4. A BSM comunicou a reclamada, aos cuidados do liquidante, a abertura do processo
MRP e solicitou informagdes a respeito do reclamante (fls. 92 — 93 do doc. 0090251).

5. O Liquidante da Reclamada enviou as informacdes solicitadas a BSM, exceto 0s
referentes as ordens de negociacdo, as quais afirmou ndo ter encontrado.

A.3) Deciséo da BSM

6. Diante das informacdes apresentadas, a Geréncia Juridica da BSM (GJUR) veio, ap0s
considerar tempestiva a reclamacdo e legitimas as partes (considerando o fato de a reclamada estar em
processo de liquidacdo extrajudicial), opinar pela improcedéncia do pedido do Reclamante por nédo
haver prejuizos sofridos em razéo das operacfes executadas infielmente (fl. 159 do doc. 0090251). O
diretor de Autorregulacdo da BSM concordou com a opinido da GJUR e decidiu pela improcedéncia do
pedido de ressarcimento do reclamante.

7. O parecer da GJUR teve como subsidio o relatorio de Auditoria n°® 426/2015 da
Superintendéncia de Auditoria de Negocios — SANB (fls. 116 — 131 do doc. 0090251). No referido
relatorio verificou-se que, no periodo analisado (13/02/2014 a 30/11/2015), foi apurado um resultado
financeiro positivo de R$ 3.410,68 (Trés mil quatro centos e dez reais e sessenta e oito centavos).
Consta também do relatorio que as ordens foram inseridas por operadores da mesa de operacGes da
Reclamada (25 ordens) e por ferramenta de negociagdo do agente autbnomo de investimento na sessao
Assessor (3 ordens). Verificou-se também que as movimentacGes financeiras ocorridas na conta-
corrente do reclamante junto a reclamada tinham como contraparte a conta-corrente do reclamante
cadastrada na sua Ficha Cadastral. Conclui o relatério informando que ndo houve transferéncias de
valores mobiliarios em nome do reclamante no periodo analisado.

A.4) Recurso

8. No recurso interposto contra a decisdo da BSM, recebido em 08/03/2016, o reclamante
repisou os termos da reclamacao e requereu a reforma da decisdo da BSM com o reconhecimento da
procedéncia do pedido formulado inicialmente (fls. 173 - 179 do doc. 0090251). Em sua argumentacéo,
ele rebate as conclusbes do relatério de auditoria elaborado pela BSM, afirmando que o referido
relatério considera apenas o saldo em conta corrente na data da decretacéo da liquidacdo, ndo avaliando
a irregularidade das operacdes que ocorreram até entao.

B.) MANIFESTACAO DA AREA TECNICA

9. O recurso em apreciagdo é tempestivo, haja vista ter sido apresentado dentro do prazo de
30 dias contados da data da comunicacgdo da decisdo da BSM (19/02/2016), conforme previsto no art.
19, inciso 111, do regulamento do MRP.

10. Ao contrario do que afirma o reclamante recorrente, o relatério de auditoria em que se
baseou a decisdao da BSM levou em consideracdo o resultado das operacdes ocorridas dentro do periodo
tempestivo para fins de MRP, qual seja, de 13/02/2014 a 30/11/2015.

11. Da anélise do relatorio de auditoria n® 426/2015 da BSM, é possivel concluir que as
operacOes realizadas no periodo analisado, mesmo que ndo autorizadas, tiveram resultado positivo.
Assim, ndo ha que se falar em ressarcimento pelo MRP.

2de3 02/08/2017 16:13



. SEI'/ CVM - 0303336 - Memorando :: https://sei.cvm.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir...

12. Também n&o se comprovou, no periodo analisado, a transferéncia de ativos da conta do
reclamante, conforme consta do relatorio de auditoria da BSM. Vale mencionar, no entanto, que esse
tipo de reclamacgdo (transferéncia de ativos sem autorizacdo e problemas relativos a HPN) foi
apresentado também por diversos outros investidores e que existem varios processos investigativos em
curso na SMI sobre o assunto.

13. Diante do exposto, o parecer da area técnica é de manutencdo da decisdo da BSM de
arquivar a reclamacdo MRP 195/2015. Nestes termos, propomos a submissdo do recurso para
deliberacdo do Colegiado, com proposta de relatoria por esta GME/SMI.

Atenciosamente,

Erico Lopes dos Santos

Gerente de Estrutura de Mercado e Sistemas Eletronicos - GME

Ao SGE, de acordo com a manifestacdo da GME.

Francisco José Bastos Santos

Superintendente de Rela¢6es com o Mercado e Intermediérios - SMI

Ciente.

A EXE, para as providéncias exigiveis.

Alexandre Pinheiro dos Santos

Superintendente Geral
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