COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS
Rua Sete de Setembro, 111/2-5° ¢ 23-34° Andares, Centro, Rio de Janeiro/RJ — CEP: 20050-901 — Brasil - Tel.: (21) 3554-8686
Rua Cincinato Braga, 340/2°, 3° e 4° Andares, Bela Vista, Sdo Paulo/ SP — CEP: 01333-010 — Brasil - Tel.: (11) 2146-2000
SCN Q.02 —BI. A — Ed. Corporate Financial Center, S.404/4° Andar, Brasilia/DF — CEP: 70712-900 — Brasil -Tel.: (61) 3327-2030/2031
WWW.Cvm.gov.br

Oficio-Circular n° 2/2021-CVM/SEP
Rio de Janeiro, 19 de abril de 2021.

Assunto: Atualizacido do Sistema Empresas.NET - versao 17.0.0.1.

Senhor Diretor de Relagdes com Investidores/Representante Legal,

1. O presente Oficio-Circular tem como objetivo informar as companhias abertas e
estrangeiras que estara disponivel, a partir de 3.5.2021, a versdo 17.0.0.1 do Sistema Empresas.NET,
cujos ajustes poderdo ser consultados através da pagina eletronica da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo
(“B3”) (http://www.b3.com.br/ProdutoseServi¢os/SolucdesparaEmissores/Sistema Empresas.NET).

2. A partir de 3.5.2021 serdo aceitos documentos criados pela nova versao (17.0.0.1) e,
também, pelas versoes 16 e 17, que permanecerio vigentes.

3. O download da versdao 17.0.0.1 podera ser feito pela pagina eletrdnica da CVM na rede
mundial de computadores (www.gov.br/cvm, se¢do Pesquisa de Dados, Companhias, Empresas.NET ou
por meio da Central de Sistemas, Informag¢des sobre companhias, Programas de envio de documentos -
Downloads), bem como pela pagina da B3
(http://www.b3.com.br/ProdutoseServicos/SolucdesparaEmissores/Sistema Empresas.NET).

4. A versao 17.0.0.1 somente podera ser instalada em computadores que sigam o padrao IBM
(PC), tenham o Microsoft.Net Framework 4 ou superior ¢ o sistema operacional Windows 7 Service Pack
1 ou Windows 10 na arquitetura de 32 ou 64 bits. Recomenda -se o uso do sistema operacional Windows
10.0 na arquitetura de 32 ou 64 bits.

5. Antes da instalacdo da versdo 17.0.0.1 deve-se realizar o backup dos formularios nao
entregues existentes na versao anterior do Sistema Empresas.NET, por meio da fun¢do “Backup”. Apos a
instalacdo da nova versdo, para a recuperacao dos arquivos, se necessario, deve ser utilizada a fungao
“Importar”.

6. Informamos que duvidas referentes a instalagdo, utilizacdo e funcionamento do Sistema
Empresas.NET, assim como o relato de problemas ou dificuldades no envio de documentos, devem ser
encaminhadas para a Superintendéncia de Emissores da B3.

7. O contato com a Superintendéncia de Emissores pode ser feito pelo telefone (11) 2565-
5063 ou por e-mail: emissores.empresas@b3.com.br:

a) atendimento Normal: nos dias uteis, de 8h as 20h, pelo e-mail ou pelo telefone; e

b) plantdo de Atendimento: nos dias uteis, apds as 20h ou em finais de semana e
feriados, exclusivamente por meio do e-mail.



8. As questdes recebidas apos as 20h dos dias uteis e em finais de semana e feriados serdo
tratadas apds as 8h do dia 1util seguinte, exceto as relacionadas a disponibilidade do sistema para o
recebimento de informagdes, as quais serao tratadas imediatamente.

Atenciosamente,

FERNANDO SOARES VIEIRA
Superintendente de Relagdes com Empresas

Documento assinado eletronicamente por Fernando Soares Vieira, Superintendente, em
19/04/2021, as 13:55, com fundamento no art. 6° do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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4.:,[_‘ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.cvm.gov.br/conferir_autenticidade,
Lt informando o codigo verificador 1241907 e o codigo CRC 3C6AF2DA.

+& This document's authenticity can be verified by accessing https.//sei.cvm.gov.br/conferir_autenticidade, and

typing the "Codigo Verificador" 1241907 and the "Codigo CRC" 3C6AF2DA.
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