
















































































Il.g. Solicitagdo de revisdo de notas por pegas fora dos parametros estabelecidos
Contudo, é nas pegas apresentadas na Solugdo Criativa que a concorrente In.Pacto mais se afasta dos parametros
minimos esperados das concorrentes como, por exemplo, no desrespeito sistematico ao Manual de Identidade

Visual da CVM, cometendo erros graves que fundamentam o pedido de que sua nota seja consideravelmente

reduzida. \

A seguir, apresentaremos esses argumentos:

Pega 1 - Guia de porta-vozes

Além de trazer uma “mistura” de informagdes que torna a compreensdo do direcionamento da peca confuso (Ex:
mengOes a Mandatos legais da CVM e Cadeia de Valor), a identidade visual proposta pela concorrente ndo traz
qualquer diferencial, e é quase cliché. As pegas lancam mao de imagens pouco criativas, utilizadas em grande
escala por pessoas ou pequenas empresas financeiras para promover seus servigos, tais como: prédios de centros
comerciais, simulando instituicGes financeiras de grandes metrdpoles; setas para cima indicando alta da bolsa de
valores; papéis com gréficos coloridos para mostrar reunides de negécio ou apertos de mdos, insinuando
fechamento de negdcio.

Além disso, ja na pagina 14, observa-se uma outra falha que aparecera recorrentemente no material da In.Pacto: a
utilizacdo da logo completa (com slogan) em tamanho gigante, passando a sensagdo de que o elemento foi
colocado ali somente para ocupar espago, na falta de um contetido interessante e pertinente. Na pagina 15, a
imagem "entrega de valor" esta em baixissima resolugdo, dificultando a leitura e revelando falta de cuidado com

a finalizagdo da pega.

Pega 2 - Press Kit

Como indicado no item anterior, na pagina 8 observa-se exagero no tamanho dos icones. icones menores
permitiriam uma introdug3o e uma breve explicagdo do contetido, o que ndo se verifica em toda a pega: na pagina
5, por exemplo, falta o cabegalho, utilizado em todas as outras péginas, indicando o assunto. Insistindo no erro, 3
pagina 9 também traz a utilizagdo da logo completa (com slogan) em tamanho gigante, novamente sugerindo falta

de assunto, trazendo desarmonia para o material grafico.

Peca 3 - Release com QR Code / Pega 6 - Thread “Segue o Fio” no Twitter / Pega 7 - Post com artigo no LinkedIn /
Peca 8 - Relatério Inteligéncia em Dia / Pega 9 - Roteiro de media training
Em todas essas pegas, observa-se recorrentemente a utilizagdo incorreta do icone da CVM, desrespeitando a drea

de protecdo determinada no Manual de Identidade Visual, o que é um erro grave.
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Dinamica

CVM oferece cursos online
gratuitos em educacio financeira
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Pega 4 - Newsletter De Olho na CVM / Pega 8 - Relatério Inteligéncia em Dia

Novamente, estamos diante de uma pega sem criatividade, com imagens-clichés e icones gigantes ao final,

prejudicando a harmonia visual. O titulo das pegas possui fonte simples, sem elementos gréficos, tornando o Iayou;t

pouco chamativo, sem criatividade e ndo agregando informagdes que convidem o leitor a se interessar pela leitura,

ferindo principios basicos e boas praticas consagradas.

Pega 5 - Post no Instagram De Olho na CVM

Politica de educacao Politica de educacao
financeira da CVYM financeira da CVM

Principlos da atuacdo educacional Objetivos especificos

1t {ramaric & bem-estor financeiro
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Observe-se que icone da logo CVM fui utilizado incorretamente nas pegas que possuiam fundo escuro, com uma
aplicagdo em que a marca é virada horizontalmente e descaracterizada. Além disso, como nas pegas anteriores, &
totalmente desrespeitada a drea de prote¢do nas laterais, conforme determinam as normas do Manual de

Identidade Visual da autarquia:

“Para aplica¢des em fundo escuro, deve-se optar por uma versdo monocromatica, respeitando os critérios de

|
|
|
Q_cw cvm ‘
|

|

contraste e legibilidade:”

e ASSINATURA VISUAL
FUNDOS ESCUROS

pemsssmmm ASSINATURA VISUAL
FUNDOS ESCUROS

ExemPLOS:

3

“A marca CVM nio deve ser alterada, seja nas suas cores, disposicdo dos elementos, propor¢des, tampouco ser

\
sobreposta ou subposta por elementos graficos, linhas etc. Ao lado, apresentamos alguns exemplos de erros que

ndo podem ocorrer. Certifique-se de que a marca seja reproduzida com fidelidade, conforme os exemplos deste
[

manual.”
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Peca 10 - Apresentagdo

Peca pouco trabalhada, sem elementos graficos ou qualquer outro diferencial, sem criatividade e originalidade.

1. Recurso em relagdo as notas técnicas atribuidas a concorrente Loures

lll.a. Solicitacdo de revisdao de notas por pecas fora dos parametros estabelecidos

Em sua avaliagdo da Solugdo de Comunicagdo, a douta subcomissao confere a Loures 22,60 pontos dos 25 possiveis,
apesar da alegacdo de que a concorrente “Atende parcialmente aos critérios de funcionalidade das agdes e materiais
propostos” e que “Incluiu agbes de dificil execugdo e possivelmente incompativeis com os recursos préprios da
contratante”. Confessamos que nos causa estranheza que uma solugdo de comunicagdo pobre em criatividade e

possivelmente inexequivel tenha pontuagdo superior a solugdo de comunicagdo apresentada pela Partners.

Porém, o que queremos demarcar é que, assim como a concorrente In.Pacto, a Loures comete erros importantes

nas pecas apresentadas, que impdem uma revisdo e redugdo expressiva de sua nota.

Cabe registrar que, lamentavelmente, a forma como as pegas foram disponibilizadas para analise prejudicam a
apresentacdo do recurso, pois foram digitalizadas em preto e branco, dificultando qualquer avaliagdo precisa sobre
a correta utilizagdo do pantone e da paleta de cores definida pela autarquia. Mesmo assim, é possivel perceber que
as pecas apresentadas pela Loures tém falhas muito ébvias, direcionamento questionavel e ndo demonstram um

trabalho cuidadoso de adequagdo e cuidado com a marca.

Planejamento e execugdo de redes sociais proprietarias — Cover Linkedin / Enxoval de PR - Identidade visual

A pega conceitual utiliza um excesso de grafismos de fundo que competem com a informag&o e diluem a marca,
depreciando-a, em um contexto de informagdo excessiva. A tentativa de trabalhar uma perspectiva de frente e fundo
n3o é bem sucedida, pois a peca é poluida. Além de desvalorizada, a marca é apresentada em meio a uma forma

grafica (losango) que ndo é prevista no Manual da Marca como uma forma aceitdvel de aplicagdo, e a area de
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protecdo também ndo é respeitada: numa pega com tantos elementos, é como se a marca fosse disposta no ”espagb

que sobra”.

Enxovapde PR
ientidgde vsosl

p 2

S
Além disso, a concorrente fez uso de banco de vetores gratuitos. Isso ndo é vedado, porém, quando ndo ha uma
sele¢do minuciosa e estratégica, acaba-se lancando mao de vetores muito conhecidos, de alta circulagdo, tirando

a forga da marca e fazendo com que o material se pare¢a com tantos outros, no mercado. A Loures incorre nesse

erro, sinalizando falta de zelo e originalidade na identidade visual proposta.

@ \ |
J
DO HOJE € ‘4 ‘\k N
DESENVOLYE Ol

Porque 2 informagdo é a primeira linha de defesa do investidor,
Administragio pubtica - Rio de Janero, RJ - 78.422 seguidoces

1 pessoa da sua mstituigio de ensino trabalha agqui - 601 funcionarios

F RN O AR
{ Visitar site &' ( Mais |

Inicioc  Scbre Publicagdes Vagas Pesscas Eventos Videos

Sobre

A Comissao de Valores Mobifianas (CVM), Autarquia Federal responsavel pela reguiagao e tiscalizagao do
metcado de capitais no Brasi, tem entre suas fungdes: estabelecer normas, fiscalizar seu cumprimento, punir

w
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A Melhor Plataforma do
Mercado

Seiba Maks

© Licenga gratis

o Nio e necassanio atribulr crédito

’g freepik R Brovnos B ’ n £5 Minhas colecses

CONVERSAR COM TODOS
PARA FAZER MELHOR. A
ASSEMBLEIA TRABALHA CO

Gesigned by ¥ freepk @ Lrenga gratis ™
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AN i Seguir (0 Adicionar 8 colegio Q Cunn o 2

Webnar CVM e o ESG - Card de divulgagdo / Planejamento e Execug¢do de Redes Sociais Proprietarias — Post
carrosel para Instagram / Campanha interna “Heréis da CVM” — Email Marketing / Conferéncia Internacional on-
line — Convite — Email Marketing

Assim como nas pecas anteriores, foram utilizadas, nestas, layouts de bancos de vetores gratuitos de grande
circulacdo e de facil identificagdo, ndo apenas por profissionais de designer, mas até mesmo pelo publico em gera

que facilmente pode perceber semelhancas em divulgagées/campanhas de outras instituicdes.
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Sem duvida, trata-se de uma campanha sem diferencial que, além de enfraquecer a marca CVM, néo faz jus a?

que se espera da produgdo grafica de uma licitagdo em que o desafio exige uma proposta visual que demarque $
posi¢do unica da autarquia no contexto do Mercado de Capitais e dos 6rgdos e entidades publicas e privadas“
ligadas ao campo econémico.
Importante frisar ainda que, em erro recorrente, a Loures utiliza novamente nestas pecgas a logo CVM dentro de
um losango, contrariando o Manual de Identidade Visual que é claro em suas determinagdes sobre a ASSINATURA

VISUAL, em USO INDEVIDO DA MARCA, quando pontua que:
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“A marca CVM ndo deve ser alterada, seja nas suas cores, disposicdo dos elementos, proporgdes, tampouco ser

sobreposta ou subposta por elementos graficos, linhas etc.” (grifos nossos)

mmmsmmmn ASSINATURA VISUAL
USO INDEVIDO DA MARCA

T i L i

Planejamento e Execucdo de Redes Sociais proprietdrias — Post carrosel para Instagram
Aqui, percebemos um grave descuido nas imagens. Se colocadas lado a lado, como foi o caso da apresentacdo na
Proposta Técnica, elas se complementam. Porém, se consideradas individualmente — ou seja, no formato que seria

verdadeiramente visualizado pelo usudrio das redes sociais - as pegas perdem totalmente o sentido.
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Curso para jornalistas — Card de divulgagdo

Na proposta da Loures, além dos momentos em que a logo ndo é utilizada erradamente, ela chega a ser omitida,
criando uma pega “apécrifa”! E o que ocorre no card apresentado a seguir, repleto de grafismos, mas sem
assinatura, caracterizando um erro bdsico que qualquer profissional de designer sabe que ndo deve ocorrer e

sinalizando pouco zelo e inexperiéncia na elaboragdo da campanha.

Vem ai o CJA!

Em abril, a CVM convida jornalistas de todo
Brasil a participarem do curso que fornecerd
mddulos técnicos e praticos focados nos
principais temas da Agenda 2023 da CVM.
Muito mais do que apenas noticiar os fatos,
é preciso mergulhar neles.

Frepare-se para uma experiéncia imersiva,
inovadora e inédita.

Inscreva-se

w
~J
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Tik Tok Institucional

A utilizagdo de uma rede social com perfil jovem, como o Tik Tok, ndo pode ferir principios basicos de protegdo 3
identidade organizacional. Em sua proposta, a Partners insistiu por vérias vezes que é possivel modernizar e
adequar a linguagem, mas sem jamais perder a esséncia da CVM como autarquia publica, ou sem fugir ao objetivo
buscado.

E esse equilibrio e adequagio que, mais uma vez, a Loures ndo consegue alcangar na sua proposta de peca para Tik
Tok Institucional. O excesso de grafismos deixa a logo em segundo plano, diminuindo a importancia da marca.

Além disso, novamente repete erro grave ao apresentar a logo dentro do losango e desrespeitando a drea de

protecdo, aplicagdes que ferem o Manual da Marca CVM. No terceiro quadro, a logo sequer aparece.
As cores utilizadas também fogem a paleta da marca, em novo prejuizo ao fortalecimento institucional pretendidoj.
E, embora ndo possamos avaliar as cores utilizadas nas demais pegas, a considerar por esta, é possivel que <:;’
desrespeito as cores da marca tenha se repetido em outras aplicagdes. |
Além dos aspectos visuais, a linguagem eleita para a pega ndo conversa com o publico e é inadequada,
considerando a autarquia e sua fungdo. Mesmo querendo falar com jovens, o uso da interjeicdo “Ufa!”, que sugere

exaustdo, é gratuito e completamente inadequado na linguagem adotada por uma autarquia governamental.

E responsavel por U FA!

E isso nem é tudo!

E mais
transparénciag
inovacao,

para voce invi
sem medo.

A CVYM

E responsavel por
cuidar e proteger o seu

regularizar,
fiscalizar e
garantir

que as regras estejam
sendo cumpridas.

INVES
TIMEN

Podcast quinzenal

Se, por um lado, a proposta da Loures tenta “modernizar’ sem critério, no podcast proposto, apresenta um
retrocesso: a assinatura sonora é inadequada e, assim como a fala do locutor, ndo passa qualquer agilidade ou

dinamismo, tornando o contetido bem pouco atraente.

o0

—2
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V. Recurso em relagdo a revisdo das notas conferidas a licitante Partners

Por tudo o que foi exposto e comprovado em exemplos e comparagdes claras, e pelos pontos que passa a enumerar
a seguir, solicita a licitante Partners, respeitosamente, que a douta subcomissdo técnica reveja sua posi¢ao e majore,

com justica, as notas da licitante. Em cardter complementar, gostariamos de apresentar alguns pontos importantes:

- Em sua justificativa para a pontuagdo conferida no Raciocinio Bésico, em que a Partners obteve 4,23 pontos dos 5
possiveis, é afirmado que “Faltou concisdo na andlise apresentada”. Com todo o respeito, discordamos
vigorosamente desta alegagdo, pois até mesmo pela semelhancga do texto da Partners com a concorrente melhor
pontuada, é possivel verificar que a Partners demonstrou profundidade e robustez em sua argumentagdo,
recuperando aspectos importantes da trajetdria da autarquia, para demonstrar o seu conhecimento sobre todo o
contexto em que a CVM se insere atualmente, em suas multiplas vertentes. Além disso, é forgoso admitir que o
julgamento sobre “falta de concisdo” carece de objetividade, pois o fato é que o texto apresentado ndo excedeu,
em nenhuma linha, o limite de texto determinado no edital para o quesito, como determinado no apéndice I,
item 1.2.6., ficando, portanto, facultado ao concorrente utilizar deste espago da forma que lhe parecer mais
adequada, para defender sua visdo e proposta. Portanto, insistimos que, ao contrario, o que a Partners fez foi
aproveitar o espaco disponibilizado para apresentar um texto com substéncia e visdo ampla, o que deveria ser

considerado positivamente, majorando a sua nota.

- No que tange a Estratégia de Comunicacdo apresentada, a Partners também merece ter sua nota revista para cima,
na medida em que resta comprovado que, no quesito, a licitante apresenta a mesma compreendo e uma linha
estratégica muito similar 3 da concorrente In.Pacto, o que faz com que, mesmo com a diferenga na escolha, por

ambas, de metodologias consagradas, a diferenga de notas ndo seja sustentavel.

- Além disso, cabe pontuar que, em seu Diagnéstico, a Partners apresenta apenas dados fundamentados, com
informagdes das fontes, estatisticas, periodos especificos de analise, ferramentas etc.

Exemplo:

Comentamos aqui apenas sobre possiveis melhorias no contetido e nGo em relagdo a melhorias da estrutura do site,
porque sabemos que a autarquia precisa ajustar-se as limitagées e possibilidades da plataforma gov.br. A vinculagGo
ao dominio oficial do governo federal também impediu andlises de ferramentas de monitoramento que seriam
interessantes, tais como dados de trdfego e engajamento, classificagdo do site, perfil demogrdfico de publico, visGo
geral dos canais de marketing e outros, atualmente sé acessiveis aqueles que, na CVM, cuidam dos dados de
monitoramento. Isso acontece porque, para as ferramentas de andlise e de busca, o site da CVM é tratado como
uma subpdgina do dominio gov.br e proceder com a andlise levando em conta o dominio em si geraria Obvias

distor¢des: por exemplo, nesse caso, as...
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- E, na Estratégia, atendemos aos critérios de consisténcia técnica na apresentacdo e defesa, na medida em que ‘
delineamos uma metodologia clara e propusemos acdes que podem ser, a critério da contratante, continuadas e
desdobradas, estendidas para todos os publicos e contemplando todas as linhas de atuagdo da comunicagdo
institucional CVM, em uma estratégia de longo prazo e que pode ser mantida coerentemente e no melhor

interesse da autarquia, qualquer que seja o prestador do servigo.

Conforme se verifica de todo o exposto, ndo had duvida de que as propostas técnicas deverdo ser reavaliadas
considerando-se os aspectos técnicos detalhados acima, de modo que seja assegurada ao presente certame os

principios da legalidade e da legitimidade, sem os quais a licitagdo em questdo apresenta-se nula.

IV - DOS PEDIDOS

Pelo exposto, diante da manifesta subavaliagdo da proposta da Recorrente, somada a supervalorizacdo das
propostas das licitantes Approach, INPacto e Loures, requer-se seja o presente recurso RECEBIDO e PROVIDO para
que se faca a REAVALIACAO do ato de julgamento das propostas técnicas, majorando a pontuagdo da Recorrente e
reduzindo a pontuacdo das licitantes acima referidas, especificamente quanto aos aspectos indicados ao longo do

Recurso.

Caso n3o seja este o entendimento de V. Sa., requer-se o encaminhamento do presente recurso a autoridade

superior, para que aprecie seu mérito.

Nestes termos,
PEDE PROVIMENTO

Belo Horizonte — MG, 14 de abril de 2023.

DAVID GONCALVES Assinado de forma digital por

DAVID GONCALVES DE
DE ANDRADE ANDRADE SILVA:61099422604
SILVA:61099422604 Jagy > 0414122128

DAVID GONCALVES DE ANDRADE SILVA
OAB/MG n2 52.334 | OAB/SP n2 160.031-A | OAB/DF n229.006
CPF n2 610.994.226-04

Ana Flavia Patrus
OAB/MG 98.000
CPF 037.730.486.70
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ANDRADE SILVA

ADVOGADOSBS

PROCURAGAO

OUTORGANTE:

PARTNERS COMUNICACAO INTEGRADA LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.958.504/0001- 07,
estabelecida na Rua Desembargador Alfredo de Albuquerque, n? 200, Bairro Santo Antdnio, Belo
Horizonte/MG, CEP 30330-250, devidamente representada neste ato, nomeia e constitui seus bastantes
procuradores os advogados sécios abaixo identificados, da ANDRADE SILVA ADVOGADOS.

OUTORGADOS:

David Gongalves de Andrade Silva, OAB/MG n2 52.334, OAB/SP n? 160.031-A e OAB/DF n2 29.006; Ivo
Neri Avelar, OAB/MG n2? 108.669 e OAB/DF n2 47.203; Leticia Caram André e Rocha Miranda, OAB/MG
n? 82.766 e OAB/DF n2 47.635; Rodrigo Rocha de Sa Macedo, OAB/MG n? 139.463 e OAB/DF n2 57.528;
Bianca Dias de Andrade, OAB/MG n2 151.517; Marcela de Farias Velasco, OAB/MG n2 178.114; Elis
Christina Pinto, OAB/MG n2 119.289; Isadora Soares Miranda, OAB/MG n2 163.944; Lucas Moreira
Gongalves, OAB/MG n2 175.702; Aldemir Pereira Nogueira, OAB/DF n? 31.949; Renatha Amaral Silva,
OAB/MG n2 200.811; Barbara Poline Mendes Oliveira, OAB/MG n2 179.281; Ailton Pereira de Souza
Filho, OAB/MG: 207.494 e Bruna Vieira dos Santos, OAB/MG 212.851.

ENDERECO PROFISSIONAL:

ANDRADE SILVA ADVOGADOS, estabelecida em Belo Horizonte - MG, sob o CNPJ/MF n2
03.257.991/0001-80 e com registro na OAB/MG sob o n2 905, na Avenida do Contorno, n? 3.800, 102
Andar, Ed. Jodo Gasparini, Funciondrios, CEP 30110-022, e estabelecida em Brasilia — DF, sob o CNPJ/MF
n? 13.336.448/0001-22 e com registro na OAB/DF sob o n2 1729/10-RS, no SGAN Quadra 601, Bloco H,
Conj. 2068, Ed. {ON, Asa Norte, CEP 70830-018.

PODERES:

Em conjunto ou separadamente, atuar no foro em geral, especialmente para representa-la no processo
licitatorio em epigrafe, até final instdncia, praticando todos os atos necessdrios, e também os poderes
especiais para transigir, desistir, renunciar ao direito em que se funda a a¢do, receber, dar quitagdo, firmar
compromisso e substabelecer, por tempo determinado, perdurando até 12 meses.

Belo Horizonte - MG, 28 de fevereiro de 2023.

Assinado de forma

DI NO BASTOS digital por DINO
SAVIO:01441 2:\5/-{00:31441093605
093605 Dados: 2023.03.01

14:20:24 -03'00"

PARTNERS COMUNICAGAO INTEGRADA LTDA.
CNPJ n2 03.958.504/0001-07

BELO HORIZONTE — MG | BRASILIA — DF | SAO PAULO —SP

andradesilva.com.br
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