COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS
PROCESSO DE COMPRAS N° RJ-2009-618

PREGAO ELETRONICO N° 04/2009

OBJETO: Prestacdo de servicos de suporte e manutencdo para o
software Business Objects.

AREA RESPONSAVEL: Superintendéncia Administrativa - Financeira (SAD)
Gerénciade Compras e de Servicos Gerais (GAG)
Gerénciade Tecnologia (GST).

TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO GLOBAL ANUAL.

HORARIO: (de Brasilia)

¢ Encaminhamento da proposta de precos e anexos: até as 11h00min do dia 20 de maio de
2009.

e Abertura da sessdo: a partir das 11h00min do dia 20 de maio de 2009.

LOCAL: http://www.comprasnet.gov.br

REGULAMENTACAO BASICA: Lei n° 10.520, de 17/07/2002, e suas dateracOes
posteriores; Decreto n° 5.450, de 31/05/2005;
Instrugdo Normativa n° 05 do MARE, de
21/07/1995, e suas alteracdes posteriores; Decreto n°
3.722, de 09/01/2001; Lei n° 8.666/93 e suas
alteragcdes posteriores, Lei Complementar n° 123, de
14/12/2006; Decreto n° 6.204/07, de 05/09/2007;
Instrucdo Normativa n® 02 do MPOG, de 30/04/2008
(subsidiariamente).

EDITAL

O Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pela PORTARIA/CVM/PTE/N® 160, de
12/12/2008, realizardo, no dia, horario e local acima indicados, o Pregdo Eletrénico n°
04/2009, em obediéncia aos termos dos dispositivos legais e as condicdes estabel ecidas neste
Edital e seus Anexos, dispostos a seguir:

e Anexo | - Minuta de Contrato;


http://www.comprasnet.gov.br/

e Anexo Il - Modelo de Apresentacdo de Proposta e Planilha de Custos,

e Anexo Il - Declaragdo consoante o inciso XXXIII, art. 7° da Constitui¢cdo
Federal/1988 e o inciso XVII1 do art 78 daLei n° 8.666, de 1993;

e Anexo IV - Termo de Referéncia do Pregéo Eletronico n° 04/2009.

DO OBJETO

1.1-

A presente licitagdo tem por objeto a prestacdo de servicos de suporte e
manutencdo para as licencas do software Business Objects pertencentes a
CVM, conforme especificacfes descritas no Termo de Referéncia, Anexo 1V
deste Edital.

DA PARTICIPACAO

2.1-

2.2 -

2.3-

Poderdo participar do certame empresas que atuem em ramo de atividade
compativel com o objeto licitado, devidamente identificadas pela sua chave de
identificagdo e da senha de acesso privativa, conforme normas do provedor do
sistema eletronico.

Para participagdo no Pregdo Eletrénico, o licitante deverd manifestar, em
campo proéprio do sistema €eletrdnico, que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do
Edital (Art. 21, 8§ 2°, do Decreto n° 5.450/05).

Estardimpedida de participar da presente licitacgo:

a) Empresa cuja faléncia ou insolvéncia civil tenha sido decretada
judicialmente ou gue esteja em gozo de beneficio da concordata ou que
tenha requerido recuperacéo judicial, ainda ndo encerrada, nos termos do
art. 63 dalLei n°11.101, de 9.2.2005;

b) Empresa que tenha sido declarada inidénea por qualquer 6rgéo ou entidade
das Administracdes Publicas Federal, Estadual ou Municipal;

c) Empresa que tenha prestado informagdes inveridicas em sua documentacéo
para habilitacdo ou em sua proposta de precos;

d) Empresa constituida em forma de consorcio;

€) Empresa da qua sga socio, cooperado, dirigente ou responsavel técnico,
servidor daCVM;

f) Empresa que esteja cumprindo a sancéo de suspensao do direito delicitar.



24 -

2.5-

2.6 -

O C.NN.PJ. apresentado pela licitante para sua habilitacdo serg,
obrigatoriamente, 0 mesmo a receber a Nota de Empenho, a emitir a Nota
Fiscal/Fatura correspondente a prestacdo de servicos, bem como alvo da
liquidacdo da despesa.

A licitante ficara obrigada a manter validos todos os documentos relativos a
regularidade de Cadastramento no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF durante todo o procedimento licitatorio, bem como
durante o periodo da execucdo dos compromissos assumidos (art. 55, inc.
Xl daLe n°8.666/93 c/c art. 9° daLei n° 10.520, de 17/07/2002).

Qualquer pessoa, sga €la juridica ou fisica, podera acompanhar o
desenvolvimento do pregdo eletrénico, em tempo real, por meio do sitio
http://www.comprasnet.gov.br.

DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

31-

32-

3.3-

34-

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico (Art. 3°, § 1°,
do Decreto n° 5.450/05), no sitio http://www.comprasnet.gov.br.

O credenciamento da licitante dependera de registro cadastral atualizado no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, que também
sera requisito obrigatério para fins de habilitacdo (Art. 3°, § 2° do Decreto n°
5.450/05).

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
legal da licitante ou de seu representante legal e na presuncdo de sua
capacidade técnica para realizacdo das transacOes inerentes ao pregéo
eletrénico (Art. 3°, 8§ 6°, do Decreto n° 5.450/05).

O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Comisséo de Vaores Mobiliérios —
CVM, entidade promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros (Art. 3°, § 5° do
Decreto n° 5.450/05).

DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1 -

A licitante devera encaminhar sua proposta, apos a divulgacdo do edital no
sitio www.comprasnet.gov.br, com a descric¢éo do objeto ofertado e o preco, se
for o caso, 0 respectivo anexo, até a data e hora marcadas para abertura da
sessao, exclusivamente por meio do sistema el etrdnico, quando entdo encerrar-
se-a automati camente, a fase de recebimento de propostas (Art. 21°, do Decreto
n° 5.450/05);
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4.2 -

4.3 -

4.4 -

4.5 -

4.6 -

4.7 -

4.8 -

O encaminhamento da proposta dar-se-a por meio da digitacdo da senha
privativa da licitante (Art. 21°, § 1°, do Decreto n° 5.450/05).

Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

A licitante serd responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua
proposta e lances (Art. 3°, 8 5°, Decreto n° 5.450/05).

Incumbird a licitante acompanhar as operacfes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do pregédo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de quaisguer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexdo (Art. 139, inciso |V, Decreto n° 5.450).

As licitantes vencedoras deverdo apresentar, no 1° dia Util subsequente ao da
sessdo publica do presente Pregéo Eletronico, suas respectivas propostas de
precos por escrito, que deverdo:

- Ser impressas em papel timbrado ou com aposicdo do carimbo
padronizado do CNPJ da empresa, ndo conter emendas, rasuras,
acréscimos ou entrelinhas, ter suas paginas numeradas e serem emitidas
em linguagem clara e objetiva, que ndo dificulte a exata compreensdo
do seu enunciado;

- Conter a data de emissdo, bem como ser assinada na Ultima folha e
rubricada nas demais;

[1lI-  Conter o prazo de vaidade dos pregos (minimo de 60 dias
consecutivos), a contar da data do encaminhamento, via sistema, da
proposta (Art. 11, inciso X X1V, do Decreto n° 3.555/00 c/c Art. 27, 8 4°
do Decreto n° 5.450/05).

IV-  Conter o ultimo preco ofertado relativo ao item, incluindo todas as
despesas legais ou adicionais previstas neste Edital, em reais (em
algarismo e por extenso).

V- Conter o nome do banco com o qual alicitante opera, 0 nUmero e nome
da agéncia e respectiva conta-corrente. A fim de agilizar o pagamento,
€ conveniente aindicacdo de uma das agéncias do Banco do Brasil SA.

A proposta escrita podera ser enviada para o Fax n° (21) 3554-8475 (e
posteriormente ser entregue na Geréncia de Compras e Servicos Gerais (GAG)
a Rua Sete de Setembro, 111, 28° andar, CEP: 20159-900 — Centro - Rio de
Janeiro).

N&o serdo consideradas propostas com aternativas, devendo as licitantes se
limitar as especificacOes deste Edital.



4.9 -

O valor estimado para a prestacdo de servigos consta do Termo de Referéncia,
Anexo 1V do presente Edital.

DA ABERTURA DA SESSAO E DA FORMULACAO DE LANCES

5.1-

52-

5.3-

54 -

5.5-

5.6 -

S.7 -

5.8-

59-

5.10 -

5.11-

A partir da data e horério previsto no edital, tera inicio a sessdo publica do
presente Pregéo, com a divulgacdo das Propostas de Pregos recebidas (art. 22,
8§ 4°, do Decreto n° 5.450/05).

O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital (Art.
22, 82°, do Decreto n° 5.450/05).

Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances (VALOR
GLOBAL ANUAL) exclusivamente por meio de sistema el etronico.

No que se refere aos lances, os licitantes seréo imediatamente informados do
seu recebimento e respectivo horé&rio de registro e valor (Art. 24, § 1° do
Decreto n° 5.450/05).

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horério fixado e
as regras estabelecidas no edital (Art. 24, § 2°, do Decreto n° 5.450/05).

Os licitantes somente poderdo oferecer lance inferior ao Ultimo por eles
ofertado e registrado pelo sistema (Art. 24, 8 3°, do Decreto n° 5.450/05).

N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aguele
gue for recebido e registrado em primeiro lugar (Art. 24, 8§ 4° do Decreto n°
5.450/05).

Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em
tempo real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado
pelas demais licitantes, vedada a identificacéo da detentora do lance (Art. 24, 8
5°, do Decreto n° 5.450/05).

No caso de desconex&@o com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a
recepcdo dos lances. O pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua
atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos reaizados (Art. 24, § 10° do
Decreto n° 5.450/05).

Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do pregdo serd suspensa e terd reinicio somente apds comunicacdo aos
participantes, no sitio www.comprasnet.gov.br (Art. 24, § 11, do Decreto n°
5.450/05).

A etapa de lances da sesséo publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro
(Art. 24, 8 6°, do Decreto 5.450/05).

5
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5.12- O sistema emitira aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcéo de
lances (Art. 24, 8§ 7°, do Decreto 5.450/05).

5.13- ApOGs a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido
ofertada por microempresa ou empresa de pegueno porte e houver proposta
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até 5%
(cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-& da seguinte forma:

5.13 -

5.13.1-

5.13.2 -

5.13.3-

5.13.4 -

5.13.5-

O percentual de 5% (cinco por cento) serd aferido na comparacdo de
valor global por item ofertado, decorrente da aplicagdo do prego
proposto.

A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
poderd, no prazo de 5 (cinco) minutos, contados do envio da
mensagem automatica pelo sistema, apresentar um ultimo lance, com
preco necessariamente inferior aguele apresentado pela primeira
colocada, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera
adjudicado em seu favor o objeto deste certame.

N&o sendo vencedora, a pequena empresa ou empresa de pequeno
porte melhor classificada, na forma da condicdo anterior, o sistema,
de forma automética, convocara as licitantes remanescentes que
porventura se enquadrem no caput (5.13), na ordem classificatoria,
para 0 exercicio do mesmo direito.

No caso de equivaéncias dos pregos apresentados pelas
microempresas ou empresas de pequeno porte que se encontrem na
hipétese descrita nesta condi¢do, o sistema fard um sorteio eletronico,
definindo e convocando automaticamente a vencedora para 0
encaminhamento do lance final do desempate

N&o ocorrendo a adjudicacdo nos termos previstos nesta condicéo, 0
objeto licitado serd adjudicado em favor da licitante detentora da
proposta originalmente melhor classificada.

Apobs o fechamento da etapa de lances, o pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta diretamente ao licitante que tenha
apresentado lance de menor valor, para que sga obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condicdes
diferentes daquelas previstas no edital (Art. 24, § 8°, do Decreto n° 5.450/05).



DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1-

6.2 -

6.3 -

6.4 -

6.5 -

Encerrada a etapa de lances, serd verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e o valor estimado para a contratacdo e verificara a habilitacdo do
licitante conforme disposicbes do edital (Art. 25, caput, do Decreto n°
5.450/05).

Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o0 Pregoeiro
examinard a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor,
decidindo motivadamente a respeito (art. 4° inciso XI da Lei n°10.520, de
17/07/2002).

Para julgamento e classificacdo das propostas serd adotado o critério do
MENOR PRECO GLOBAL ANUAL, observados 0s prazos maximos para
fornecimento e as especificacdes definidos no Edital (art. 4° X da Lei n°
10.520, de 17/07/2002).

Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel ou se a licitante
desatender as exigéncias habilitatorias, 0 Pregoeiro examinara a proposta
subsequiente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo do
proponente, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracéo
de uma proposta ou lance que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante
declarada vencedora (art. 4°, XV1 daLei n° 10.520, de 17/07/2002 c/c art. 25, §
5° do Decreto n° 5.450/05).

A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e
demais informacOes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo de ata
divulgada no sistema eletronico, imediatamente apds o encerramento da sessao
publica (Art. 30, § 3°, do Decreto n° 5.450/05).

DA HABILITACAO

7.1-

7.2-

Sendo aceitavel a proposta de menor preco por item, a respectiva licitante
devera comprovar, desde logo, que cumpre todas as exigéncias de habilitacéo
exigidas neste Edital, podendo tal comprovacdo dar-se mediante
encaminhamento da documentagcdo através do Fax (21) 3554-8475, com 0
posterior envio dos originais ou copias autenticadas no prazo de 48(quarenta e
oito) horas (Art. 25, 88 2° e 3°, do Decreto n° 5.450/05).

Aslicitantes deverdo cumprir as seguintes exigéncias de habilitacdo:

| - Possuir registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF. A regularidade da documentacdo é
verificada automaticamente no sistema. No caso da impossibilidade de
consulta ao SICAF, e/ou aos sitios oficiais da Fazenda Nacional, Sistema
de Seguridade Social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico, 0
pregoeiro podera solicitar o envio, através do Fax (21) 3554-8475, de
documentos que comprovem a regularidade fiscal, observado o
estabelecido no 81° do Artigo 4° do Decreto n° 6.204, de 05/09/2007.




7.3-

14 -

Il - Apresentar original ou coOpia autenticada de 1 (um) atestado de
desempenho, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
atestando que a licitante forneceu, sem qualquer restricdo, servicos de
manutencdo de natureza semelhante aos ora licitados (atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitagdo — art. 30, Il da Lel n° 8.666/93). Preferencialmente, o
atestado devera conter além do nome da atestante, seu endereco e
telefone. Tal atestado poderd ser enviado através do Fax (21) 3554-8475
com_posterior _envio do origina ou copia autenticada no prazo de
48(quarenta e oito) horas.

1l — Apresentagcéo da Proposta de Precos, conforme Anexo Il do presente
Edital. Tal documento podera ser enviado através do Fax (21) 3554-8475
com posterior _envio do original ou copia autenticada no prazo de
48(quarenta e 0ito) horas.

IV - Apresentacdo de Planilha de Custos e Formacéo de Preco, complemento
do Anexo 1l deste Edital. Os itens integrantes da Planilha de Custos a
ser elaborada pelas licitantes ndo sdo critérios de adjudicacdo do certame.
Apenas integram a composicdo de precos, instrumentalizando a
Administracdo quanto a sua formagdo, servindo de base para possiveis
repactuagoes de valores. Tais documentos poderdo ser enviados através
do Fax (21) 3554-8475 com posterior envio do origina no prazo de
48(quarenta e oito) horas.

V - Apresentar declaracdo de que a licitante cumpre o disposto no art. 7°,
inciso XXXIIl da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
conforme modelo fornecido pela CVM (Art. 13, inciso V, do Decreto n°
3.555/00 c/c art. 14, inciso VI, do Decreto n° 5.450/05), Anexo 111 deste
Edital. Tal declaragdo poderd ser enviada através do Fax (21) 3554-8475
com posterior envio do original ou coOpia autenticada no prazo de
48(quarenta e oito) horas.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor (Art. 25, § 9° do Decreto n° 5.450/05).

A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo
sujeitard a licitante as sanc¢Oes previstas na legislacdo pertinente (Art. 21, § 3°,
do Decreto n° 5.450/05).

DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

8.1-

Até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura do pregéo, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, exclusivamente por meio e etrénico,

8



8.2-

8.3 -

8.4 -

via internet, nos enderecos pregoeiro@cvm.gov.br (Art. 19 do Decreto n°
5.450/05).

Até dois dias Uteis anteriores a data fixada para abertura do pregdo, qualquer
pessoa poderd impugnar o ato convocatério do pregdo, na forma e etronica
(Art. 18, caput, do Decreto n° 5.450/05). Os pedidos de impugnacdo deverédo
ser encaminhados, viainternet, para os enderecos pregoei ro@cvm.gov.br.

Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas (Art. 18, 8 1° do Decreto n° 5.450/05).

Acolhida a peticdo contra 0 ato convocatério, serd definida e publicada nova
data para a realizac&o do certame (Art. 18, 8 2° do Decreto n° 5.450/05).

DO RECURSO

9.1-

9.2-

9.3-

94 -

9.5-

9.6 -

9.7 -

9.8 -

A manifestacdo de interpor recurso, por item, serd feita apds a declaracéo do
vencedor, durante a sessdo publica, exclusivamente pelo sistema.

As razdes recursais deverdo ser apresentadas exclusivamente pelo sistema no
prazo de 03 (trés) dias Utels, devendo ser dirigidas a0 Superintendente
Administrativo-Financeiro da CVM, por intermédio do Pregoeiro. (art. 11,
XVII do Decreto n° 3.555/00 c/c art. 26, caput, do Decreto n° 5.450/05).

A falta de manifestaco imediata da licitante importard a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicacéo do objeto da licitacdo pelo pregoeiro ao vencedor
(Art. 26, § 1°, do Decreto n° 5.450/05).

As demais licitantes poder8o apresentar contra-raz0es recursais na mesma
forma do subitem 9.2 acima, em até 3 (trés) dias Uteis, contados a partir do
término do prazo darecorrente (Art. 26, caput, do Decreto n° 5.450/05).

O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento (Art. 4°, XIX daLe n°10.520, de 17/07/2002,
c/c Art. 26, § 2° do Decreto n° 5.450/05).

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente homologard a adjudicacdo para determinar a
contratacdo (Art. 4° XXI da Lei n° 10.520, de 17/07/2002 c/c Art. 11, XX do
Decreto n° 3.555/00 e Art. 27 do Decreto n° 5.450/05).

E assegurada as licitantes vista imediata aos autos do processo do presente
Pregdo Eletrénico, tendo em vista subsidiar a preparacéo das razdes e contra-
razOes recursais.

N&o serdo conhecidos 0s recursos cujas razbes/contra-razes recursais sejam
enviadas fora do respectivo prazo legal, bem como as encaminhadas por Fax.
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10.

DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

10.1 -

10.2 -

O pagamento sera realizado mensalmente, em um prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis apds o recebimento da fatura atestada pelo fiscal do contrato. O
pagamento ocorrera mediante deposito na conta-corrente da CONTRATADA,
devendo os Titulos permanecer em carteira, ndo sendo admitido pela CVM,
caucionamento ou cobranca bancaria, situacdo em que a adjudicataria ficara
sujeita as sancdes, ajuizo da CVM, previstas neste Edital.

A Nota Fiscal / Fatura, acompanhada dos documentos comprobatorios do
cumprimento das obrigacbes decorrentes deste contrato, deverd ser
encaminhada ao fiscal do contrato definido no subitem 16.1, designado pela
CONTRATANTE, nostermos do art. 67 da Lei 8.666/93.

10.3 - Cabera ao fiscal, no prazo de 3 (trés) dias Uteis a partir de seu recebimento,

atestar a prestacdo do servico verificando o0 cumprimento pela
CONTRATADA de todas as condic¢des pactuadas, inclusive quanto ao preco
cobrado. Em seguida, remeterd a referida Nota Fiscal/Fatura para a Geréncia
de Contabilidade e Financas (GAF), para fins de liquidacdo da despesa e
pagamento.

10.4 - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagéo

10.5-

10.6 -

10.7 -

da despesa, aquela sera devolvida pelo fiscal a CONTRATADA e o pagamento
ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a reapresentacdo do
documento fiscal devidamente regularizado, ndo acarretando qualquer 6nus
paraa CVM.

Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA antes de paga ou
compensada a multa que, porventura, Ihe houver sido imposta (art. 86, § 3° da
Lei n°8.666/93 c/c art. 9° daLei n° 10.520, de 17/07/02).

Caso ocorra algum problema na prestacéo do servico que impeca o atesto do
fiscal do contrato, ou caso este ndo atenda as especificacbes contidas no Edital,
0 prazo para pagamento passara a contar somente a partir da data da solucéo da
guestdo. A CVM reserva-se o direito de recusar o pagamento da fatura se, no
ato de atestacdo, a execucdo dos servicos ndo estiver com as especificacbes
apresentadas e aceitas.

No caso de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA né&o
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratérios devidos pelo Contratante entre a data acima referida e a
correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura prépria, serdo calculados por meio de aplicacéo da seguinte férmula:
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11.

12.

EM=1xNXxVP

Onde:
EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e
ado efetivo pagamento;

VP = Valor daparcelaem atraso;
= Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim
apurado:

I=__ i I =_ 6/100 1=0,00016438
365 365

DA DESTINACAO ORCAMENTARIA

11.1-

As despesas correrdo a conta do Elemento de Despesa 339039 — Programa de
Trabalho 04.126.0778.2210.0001.

DO CONTRATO

121 -

12.2 -

12.3-

124 -

125-

O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo e emisséo de
nota de empenho, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta)
meses, com fundamento no artigo 57, inciso I, dalei n° 8.666/93.

Independentemente de transcricdo, fardo parte do Contrato a ser celebrado:
a) apropostadalicitante vencedora e seus respectivos anexos,
b) o presente Edital e seus anexos;

c) aNotade Empenho correspondente.

A adjudicada deverd assinar o contrato em até 03 (trés) dias Utels, a contar da
data do recebimento do respectivo aviso. Este prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu
transcurso, desde que ocorra motivo justificado aceito pela CVM (art. 64,
caput e 8§ 1°dalLe n°8.666/93 c/c art. ° da Lei n°10.520, de 17/07/02).

Decorridos 60 (sessenta) dias consecutivos da data da abertura das propostas,
sem convocacdo para a contratacdo, ficam as licitantes liberadas dos
compromissos assumidos (art. 64,8 3° da Lei n° 8.666/93 c/c art. 9° da Lel n°
10.520, de 17/07/02).

Quando o proponente vencedor ndo apresentar situagdo regular, no ato da
assinatura do contrato, sera convocada outra licitante, observada a ordem de
classificag@o, para, apds comprovados os requisitos habilitatérios e feita a
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126 -

negociacdo, celebrar o contrato, e assim sucessivamente, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes cabiveis, observada a possibilidade de negociacdo (art.
27, 8 3° do Decreto n° 5450/05).

Se alicitante vencedora recusar-se a assinar o contrato, injustificadamente, sera
aplicada a regra estabelecida no item anterior (art. 11, XXIII do Decreto n°
3.555/00).

12.7 - Aguele que, convocado dentro do prazo de validade de suaproposta, néo

12.8 -

assinar o0 contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital,
apresentar documentacdo falsa, ensgjar o retardamento da execucdo de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragcéo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de
contratar com a Unido, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das
demais cominagOes legais (art.28, caput, do Decreto n° 5.450/05).

Sera firmado contrato com a licitante vencedora, conforme minuta constante
deste Edital (Anexo I).

13. DA REPACTUACAO DE PRECOS

13.1-

13.2 -

133 -

Sera admitida a repactuagdo do preco pactuado, desde que seja observado o
interregno minimo de um ano, a contar da data da proposta ou da data do
orgamento a que a proposta se referir.

13.1.1 - Sera adotada como data do or¢camento a que a proposta se referir, a
data de acordo, convencdo, dissidio coletivo de trabaho ou
equivalente, que estipular 0 salério vigente a época da apresentacéo
da proposta, vedada a inclusdo, por ocasdo da repactuacdo, de
anteci pacOes e beneficios ndo previstos originariamente.

13.1.2 - Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional,
com datas-base diferenciadas, a data inicia para a contagem da
anualidade sera a data-base da categoria profissional que represente a
maior parcelado custo de méo-de-obra da contratagcdo pretendida.

Nas repactuactes subsequientes a primeira, a anualidade sera contada a partir da
data da ultima repactuacéo.

As repactuagbes serdo precedidas de solicitaggo da CONTRATADA,
acompanhada de demonstracdo analitica da alteragdo dos custos, por meio de
apresentacdo da planilha de custos e formagéo de pregos e do novo acordo ou
convencao coletiva que fundamenta a repactuacgao, se for o caso.
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14.

134 -

135 -

136 -

E vedada ainclus3o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de
instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencao coletiva.

A repactuacdo somente sera concedida mediante negociacdo entre as partes,
considerando que precos contratados deverdo ser compativeis com agueles
praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais
vantgosa.

A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variacéo de
custos alegada pela CONTRATADA.

13.7 - Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes teréo suas vigéncias

iniciadas a partir da assinatura do termo aditivo, ressalvada a hipétese de
envolver exclusivamente revisdo do custo de méo-de-obra e esta estiver
vinculada a instrumento legal, acordo, convencdo ou sentenca normativa que
contemple data de vigéncia retroativa cujo pagamento devera ser concedido
somente para os itens que motivaram a retroatividade e apenas em relacdo a
diferenca porventura existente.

13.8 - A repactuacdo somente serd admitida desde que a CONTRATADA formalize o

pedido no periodo compreendido entre a data do fato que ensgou o
desequilibrio financeiro e a data imediatamente anterior a data da prorrogacéo
contratual subsequente, tornando-se a Unica e exclusiva responsavel pelos
prejuizos decorrentes da ndo apresentagdo da solicitagdo no prazo determinado.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1 -

a)

b)

d)

A CONTRATADA se obriga a, além das responsabilidades resultantes da L ei
8.666/93:

N&o transferir a terceiros as obrigagdes assumidas, por qualquer forma e nem
mesmo parcialmente, bem como subcontratar qualquer das prestactes a que
esta obrigada sem o prévio consentimento por escrito da CVM;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas (sem
quaisguer 6nus paraa CVM), no total ou em parte, o objeto contratado em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucéo ou de
materiais empregados (art.69 da Lei n° 8.666/93);

Guardar sigilo absoluto sobre as informacfes que vier ater conhecimento por
forga da contratacgao;

Solicitar os esclarecimentos necessarios para o regular cumprimento do objeto
aGerénciade Tecnologiada CVM (GST);
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€)

f)

9)

h)

)

K)

Manter, em compatibilidade com as obrigacfes por ela assumidas, todas as
condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a contratacdo. Assim,
sempre que expirar a validade, a CONTRATADA ficara obrigada a renovar
todos os documentos relativos a regularidade no SICAF - Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (art. 55, inciso XIII da Lei n°
8.666/93);

Fornecer o0 objeto em conformidade com as especificacdes técnicas e objetivos
funcionais e de qualidade para a qual foi contratada, de acordo com as
condicdes estabel ecidas no presente Edital;

Fornecer os servicos de manutencdo dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos, em observancia as recomendacfes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagéo;

implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de
forma a obter uma operacéo correta e eficaz;

responder pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucgao dos servigos, ndo excluindo ou
reduzindo responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pela
CVM;

arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragéo, sgja qual for, desde
gue praticada por seus técnicos durante a execucao dos servicos, ainda que no
recinto daCVM;

assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas 0s seus empregados na execucdo dos
Servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da
CVM;

indicar representante pertencente aos quadros da CONTRATADA para manter
contato com a CVM para o esclarecimento de duvidas, fornecendo nome e
telefone de contato;

indicar o banco, agéncia e nimero da conta corrente para efeito de pagamento;

encaminhar, dentro do prazo estabelecido, como Unico local de cobranca,
todas as notas fiscais ao Edificio- Sede desta CVM, sito a Rua Sete de
Setembro, 111 - 2° andar - Protocolo - Rio de Janeiro - RJ. Estas notas fiscais
deverdo ser enderecadas ao fiscal do contrato, conforme definido no subitem
16.1. O ndo encaminhamento das notas fiscais por parte da CONTRATADA
configura descumprimento de obrigacéo contratual, ndo podendo, neste caso,
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15.

16.

ser efetuada a suspensdo ou interrupcdo da prestacdo dos servicos sob a
alegacdo de ndo pagamento por parte da CVM.

DAS OBRIGACOES DA CVM

15.1 -

A CVM se obriga a proporcionar todas as condicdes para que a
CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes dentro das normas deste
Edital.

DA FISCALIZACAO

16.1 -

16.2 -

16.3 -

16.4 -

16.5 -

A fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes serd exercida pela Geréncia de
Tecnologia da CVM (GST), cujo titular sera denominado doravante FISCAL,
devidamente credenciado pela Superintendéncia Administrativo-Financeira da
CVM (SAD), ao qual competirda acompanhar, fiscalizar, conferir e avaiar a
execucao/fornecimento, bem como dirimir e desembaracar quaisquer davidas e
pendéncias que surgirem, determinando medidas necessarias a regularizacéo
das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados no curso do Contrato, e de
tudo dara ciéncia diretamente a CONTRATADA, conforme art. 67, paragrafo
1°daLe n°8.666/93. Para o caso de impedimento do servidor indicado para a
funcdo de Fiscal, serd designado pela Superintendéncia Administrativo-
Financeira (SAD) um novo servidor como Fiscal Substituto

As faltas cometidas pela CONTRATADA deverdo ser devidamente registradas
no Processo pelo FISCAL do Contrato, que providenciara o envio de
notificacdo a CONTRATADA informando sobre a abertura de prazo de defesa
para a prestacdo dos esclarecimentos necessarios. O FISCAL devera, ainda,
propor ao Ordenador de Despesas a aplicagcdo das sancbes que entender
cabivels para a regularizagéo das faltas cometidas, nos termos do art. 67,
parégrafo 2° e do artigo 87 da Lei n° 8.666/93.

Cabera & CONTRATADA o pronto atendimento as exigéncias inerentes ao
objeto contratado, feitas pelo FISCAL ou por seu substituto.

A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a
Administraggo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento por parte da CVM (art. 70 da Lei n°® 8.666/93 c/c art. ° da
Lei n°10.520/02).

A CVM se reserva o direito de regjeitar, no todo ou em parte, o fornecimento
prestado em desacordo com a Proposta apresentada, e aprovada pela CVM.
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17.

DAS PENALIDADES

17.1-

17.2 -

17.3-

17.4-

175-

Na hipétese da licitante vencedora desistir expressamente desta licitagdo, ou
ndo assinar o Contrato no prazo previsto neste Edital, estard sujeita a multa de
20% (vinte por cento) sobre o valor da sua proposta (art. 64 da Lel n° 8.666/93
c/c art. ° daLei 10.520, de 17/07/02).

Pela inexecucdo total ou parcia do Contrato a CVM poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangfes, sem prejuizo do
disposto noinciso IV, do artigo 87, daLei n° 8.666/93:

a) adverténcia;
b) multa de até 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

C) suspensdo tempor&ia de participacdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios pelo prazo de até 05 (cinco) anos (art. 7°
dalLei 10.520, de 17/07/2002).

17.2.1 - As sancles previstas nas alineas “a’ e “c” deste item poderdo ser
aplicadas juntamente com ada alinea“b”, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Utels.

O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos no contrato acarretara a
CONTRATADA, independentemente das sangbes previstas no item 17.2,
multa diaria de 0,5%(meio por cento) do valor do contrato (art. 86 da Lei n°
8.666/93).

17.3.1- A aplicagdo da multa acima, a qual ocorrera apos regular processo
administrativo, ndo impede que a CVM rescinda unilateralmente o
Contrato e aplique outras sangdes regulamentares (art. 86,81° daLe n°
8.666/93).

Em caso de inadimpléncia quanto ao pagamento das multas que lhe forem
aplicadas pela CVM, a CONTRATADA fica desde ja ciente que estara sujeita
a sua inclusdo no Cadastro Informativo dos créditos ndo quitados do setor
publico federal (CADIN), consoante legislacdo especifica sobre a matéria,
sendo executada segundo aLei n° 6.830/80.

A licitante que ensgjar o retardamento da execucéo do certame, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o prévio
direito da citag8o e da ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com
a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, pelo prazo de até cinco anos,
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enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que sga
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade
(art. 14 do Decreto n° 3.555/00 c/c art. 7° daLei 10.520, de 17/07/02).

17.6 - As penalidades previstas na Legislacdo serdo obrigatoriamente registradas no
SICAF, sem prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das
demais cominagdes legais (art. 28, caput, e parédgrafo Unico do Decreto n°
5.450/2005).

18. DA RESCISAO

18.1- A inexecucdo parcial ou total do contrato ensga a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.

18.2- A rescisdo do contrato podera ser:

| — determinada por ato unilateral e escrito da CVM, nos casos enumerados
nosincs. | aXIl, XVII e XVIII do art. 78 daLei n° 8.666/93;

Il — amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo,
desde que hgja conveniénciaparaa CVM; ou

[l —judicial, nos termos da legislac&o vigente sobre a matéria.

18.3- Os casos de rescisao contratual seréo formamente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa (art. 78, paragrafo unico
daLei n°8.666/93).

19. DO DIREITO DE PETICAO

19.1 - Dos atos da Administracéo cabem:

| - Recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimacdo do ato,
nos casos de:

a) anulacdo ou revogacao da licitacdo;

b) rescisdo do Contrato, a que se refere o inciso | do art. 79 da Lei
n° 8.666/93.

C) aplicacdo das penas de adverténcia, suspensdo temporaria ou de
multa;
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20.

19.2 -

19.3-

194 -

19.5-

Il - Representacdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da intimacdo da decisdo
relacionada com o objeto da licitacdo ou do Contrato, de que ndo caiba
recurso hierérquico.

A intimagdo dos atos referidos no subitem 19.1, inciso |, aineas “a’ e “b”
acima, excluidos os relativos a adverténcia e multa, serd feita mediante
publicacdo no Diério Oficial da Unido (art. 109, § 1° da Lei n° 8.666/93 c/c art.
P dadale 10.520, de 17/07/02).

A autoridade competente, motivadamente e presentes razbes de interesse
publico, podera atribuir ao recurso interposto eficacia suspensiva (art. 109, §2°
daLei n°8.666/93 c/c art. 9° dadaLei 10.520, de 17/07/02).

Os recursos deverdo ser entregues, contra recibo, na Geréncia de Compras e
de Servicos Gerais da CVM (GAG), localizada na Rua Sete de Setembro
n® 111, 28° andar, no Centro — Rio de Janeiro — RJ, devendo ser dirigidos a
autoridade superior, por intermédio da autoridade que praticou o ato recorrido
e, sob pena de preclusdo, interpostos no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados
da intimag&o do ato (art. 109, inciso I, ainea“b” daLei n° 8.666/93 c/c art.
daLei 10.520, de 17/07/02).

19.4.1 - Interposto o recurso, a autoridade que praticou o ato recorrido podera
reconsiderar sua deciséo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis ou, nesse
mesmo prazo, encaminh&lo a autoridade superior, devidamente
informada, devendo neste caso a decisdo ser proferida dentro do
prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados do recebimento do recurso,
sob pena de responsabilidade (art.109, 8 4° da Lel n° 8.666/93 c/c art.
9 dalLei 10.520, de 17/07/02).

Interposto o recurso por uma das licitantes, o fato sera comunicado as demais
gue poderdo impugna-lo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da
ciéncia (art. 109,8 3°daLe n°8.666/93 c/c art. ° da Lei 10.520, de 17/07/02).

DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1- A relacéo entre a CONTRATADA e a CVM restringe-se ao acance do objeto

licitado, ndo implicando qual quer relacéo de subordinacdo hierarquica.

20.2- A CVM podera, a seu critério exclusivo, reduzir ou aumentar a quantidade do

20.3 -

objeto licitado desde que ndo ultrapasse a 25% (vinte cinco por cento) do valor
inicial atualizado da Nota de Empenho (art. 65, 8§ 1°, da Le n° 8.666/93 c/c art.
9 dalLei n°10.520, de 17/07/02).

O Superintendente Administrativo-Financeiro da CVM podera revogar a
licitacBo por razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente
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20.4 -

20.5 -

20.6 -

20.7 -

20.8 -

20.9 -

devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
mediante parecer por escrito e devidamente fundamentado (Art. 18 do Decreto
n° 3.555/00 c/c Art. 14 do Decreto n° 3.697/00, Art. 29 do Decreto n°
5.450/05).

Caso constatada ilegalidade no procedimento, o0 Superintendente
Administrativo-Financeiro da CVM devera anular a licitagdo, de oficio ou por
provocacdo de terceiros, mediante parecer por escrito e devidamente
fundamentado, sem que caiba as licitantes o direito a qualquer reclamacéo ou
indenizacdo, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido
pelos encargos gue tiver suportado no cumprimento do compromisso assumido
(art. 18 do Decreto n° 3.555/00, Art. 29, 88 1° e 2°, do Decreto n° 5.450/05).

No caso de desfazimento do processo licitatério, fica assegurado o
contraditério e a ampla defesa (art. 49,8 3° da Lei n° 8.666/93 c/c art. 9° da Lei
n° 10.520, de 17/07/2002).

O pregoeiro podera desclassificar proponentes por ato fundamentado, sem
direito a indenizagdo ou ressarcimento, sem prejuizo de outras sancfes
cabivels, em razéo de fatos supervenientes ou so conhecidos apos o julgamento
e que desabonem a sua idoneidade financeira, capacidade técnica ou
administrativa (art. 43, 8 5° da Lei n° 8.666/93 c/c art. 9° da Lei n° 10.520, de
17/07/02).

Apbés o envio da documentacdo ndo serdo permitidos quaisgquer adendos,
acréscimos ou retificagdes aos documentos e as propostas, salvo quando se
tratar:

(@) de smples omissdo ndo conflitante com os termos do Edital e com a
lisura da competicéo;

(b) juntada de documentos decorrente de diligéncias promovidas pela CVM,
conforme disposto no subitem 20.8.

E facultado ao pregoeiro, em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou completar a instru¢cdo do processo licitatério,
inclusive solicitar ao licitante vencedor a apresentacéo de amostras, prototipos,
manuais, de forma a verificar a ocorréncia de gjustes dimensionais, sem que se
descaracterize o objeto licitatorio (art. 43,8 3° da Lei n° 8.666/93 c/c art. ° da
Lei n°10.520, de 17/07/2002).

Na apresentacdo das propostas, simples omissdo ou irregularidades

irrdlevantes, sandveis ou despreziveis, poderdo ser relevadas a exclusivo
critério do Pregoeiro, desde que ndo causem prejuizos a Administracéo.

19



20.10

20.11

20.12

20.13

A apresentacdo da proposta implica, tacitamente, inteira submissdo as
condigdes estabel ecidas na legislagéo pertinente, aos termos deste Edital, bem
como aos regulamentos administrativos e normas gerais e especiais aplicaveis.

Os esclarecimentos referentes ao presente Edital serdo fornecidos pela
Geréncia de Compras e de Servicos Gerais daCVM.

Os esclarecimentos prestados a qualquer um dos proponentes ficardo a
disposicdo dos demais interessados até as 16:00 horas do dia anterior ao
previsto para arealizagdo da sesséo.

As dividas quanto a interpretacdo dos termos do presente Edital deverdo ser
encaminhadas e apontadas a CVM, através do respectivo pregoeiro,
exclusvamente por meio eletronico, através do endereco eletronico
pregoeiro@cvm.gov.br, em até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sessdo publica (Art. 19, do Decreto 5.450/05).

20.14 Quaquer modificagdo no Edital sera divulgado no mesmo instrumento de

20.15

20.16

20.17

20.18

20.19

publicacdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a
formulacéo das propostas (Art. 20, do Decreto 5.450/05).

Na contagem dos prazos estabelecidos nesta licitagdo, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento (art. 110 da Lei n° 8.666/93 c/c art. 9° da
Lei n°10.520, de 17/07/2002).

Havendo indicios de conluio entre as licitantes, a CVM comunicara os fatos
apurados a Secretaria Nacional de Direito Econdmico do Ministério da Justica
(ou aquem de direito) para a adocdo das medidas cabiveis.

Havendo indicios ou evidéncias materiais de praticas licitatérias criminosas, a
CVM noticiard o Ministério Publico Federal.

Para dirimir as questdes decorrentes do gjuste resultante desta licitacdo, sera
eleito o Foro Federal da cidade do Rio de Janeiro, com excluséo de qualquer
outro, por mais privilegiado que sgja (art. 55, 8§ 2° da Le n° 8.666/93 c/c art. °
daLei n°10.520, de 17/07/02).

Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legislagéo
pertinente, e em conformidade com as demais normas que regem a matéria.

Rio de Janeiro, 07 de maio de 2009.

Marcio de Barros Maia
Gerente de Compras e de Servicos Gerais
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ANEXO |

MINUTA DE CONTRATO
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CONTRATO N° /09

MINUTA DE CONTRATO DE SERVICO DE
SUPORTE E MANUTENCAO DE
SOFTWARE QUE ENTRE SI FAZEM A
CVM - COMISSAO DE VALORES
MOBILIARIOS E

A CVM - Comissao de Valores Mobiliarios, Autarquia Federal vinculada ao Ministério da
Fazenda, com sede na Rua Sete de Setembro, 111 - 28° andar - Centro - Rio de Janeiro (CEP:
20.159-900), inscrita no CNPJ sob o n° 29.507.878/0001-08, neste ato representada, com base
na delegacdo de competéncia conferida pela Portariadd CVM/PTE/n® 118, de 15 de dezembro de
1992, pelo Superintendente Administrativo-Financeiro, Sr. Hamilton Leal Braz, doravante

denominada CVM, € ..., , estabelecida a ......cccceeeeveiiriieien, , inscrita
no CNPJ sob 0 n° ..o , doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada Pelo .......ccevvveeveece e , tém justo e acordado o presente contrato, o qual se

regera pela Lei n° 8.666/93, e suas ateracOes posteriores, pelas Instrucbes Normativas do
MARE n° 05/95 e do MPOG n° 02/2008, e pelas clausulas e condi¢bes a seguir especificadas
e do qual ficam fazendo parte para todos os efeitos de direito, como se aqui transcritos
fossem, os seguintes documentos:

a) Processo de Compras n®° RJ-2009-618;
b) Propostada CONTRATADA, emitidaem ...........cec.....
¢) Notade Empenho—2009NE................

Clausula Primeira - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de suporte e
manutencdo das licencas do software Business Objects pertencentes a CVM,
conforme quantitativos e especificagdes constantes do Termo de Referéncia,
Anexo 1V do Edital, e da Clausula Segunda deste Contrato.

Clausula Segunda — DA ESPECIFICACAO DO SERVICO
2.1 O objeto destalicitacéo deve atender as seguintes especificacdes.

Detalhamento dos servicos:

O objeto da licitacBo € a prestacdo de servicos de suporte e manutencdo para o
software Business Objects para as seguintes licencas pertencentes a CVM:

EDGE Professional 10 CAL Qtde.: 01
EDGE Professional nameds Qtde.: 10
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EDGE Professional 5 CAL Test/Dev Qtde.: 01

EDGE Professional nameds Test/Dev Qtde.: 05
Crystal xcelsius Enterprise Qtde.: 01
Crystal Xcelsius Enterprise Qtde.: 01

Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA serd responsavel pelo suporte e
manutencdo decorrente de necessidade de correcdo e atualizacOes de versdes do software
Business Objects, quando disponibilizadas pela empresa proprietaria do mesmo, cabendo aela

(aCONTRATADA):

a) ldentificar e/ou interpretar os defeitos apresentados pelo software;

b) Transmitir por escrito a empresa proprietd&ria do software todas as
informagdes relativas aos problemas nele encontrados, quando estes ndo
puderem ser resolvidas pela CONTRATADA,;

c) Transmitir por escrito a CVM todas as informagdes e/ou providéncias
tomadas pela empresa proprietéria do software, no sentido de:

i.  Determinar uma solucéo de contorno para o defeito apresentado,
ii.  Determinar como e quando sera feita a correcéo definitiva do defeito
apresentado;

d) Manter os moédulos do software atualizados dentro do periodo de

suporte/manutencéo, enviando para a CVM as copias e a documentacdo
atualizadas das novas versdes que venham a ser liberadas pela proprietéaria do
software para correcbes de erros que afetam o seu funcionamento normal,
melhorias de performance e novas funcionalidades.

O suporte/manutencdo consistirg, também, no atendimento, pela CONTRATADA,
quanto a informagdes sobre uso e funcionalidades do produto, sem custos paraa CVM e sem
limite de horas, durante o prazo de vigéncia do contrato.

Condicdes para identificacdo do quantitativo de pessoal e insumos necessarios a

execucdo contratual:

O software Business Objects € utilizado por 32 (trinta e dois) usuarios na CVM. Esta
instalado em CPD do SERPRO localizado na cidade do Rio de Janeiro, no bairro do Jardim
Botanico, funcionando em regime 24x7, sendo obrigatorio agendamento prévio para acesso
fisico aos servidores que hospedam o software.
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Acordo de Niveis de Servico:

A abertura dos chamados para suporte e manutencéo sera realizada pela CVM ou sua
empresa terceirizada (atualmente o SERPRO) por meio de fax, telefone, e-mail ou site
indicados pela CONTRATADA, sendo disponibilizados em regime 24x7x365 permitindo, no
caso do site, acesso a base de dados, FAQ, cadastro/escalonamento/acompanhamento de
incidentes. Devera ser fornecido nimero de protocolo para cada chamado.

E requerido atendimento/resposta em até 4(quatro) horas ap6s a abertura do chamado.

A CONTRATADA devera permitir contato com proprietaria do software ofertado
(quando este ndo for a prépria CONTRATADA) parafins de suporte.

Clausula Terceira - DO PRECO

3.1 A CVM pagard a CONTRATADA o valor mensal de R$
( ) pela prestacéo de servicos de suporte e manutencdo para
o software Business Objects.

Clausula Quarta — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

4.1 O pagamento serarealizado mensalmente, em um prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis apos o recebimento da fatura atestada pelo fiscal do contrato. O pagamento
ocorrerd mediante depdsito na conta-corrente da CONTRATADA, devendo os
Titulos permanecer em carteira, ndo sendo admitido pela CVM, caucionamento
ou cobrancga bancaria, situacdo em que a adjudicataria ficara sujeita as sangoes, a
juizo da CVM, previstas neste Edital.

4.2 A Nota Fiscal / Fatura, acompanhada dos documentos comprobatérios do
cumprimento das obrigacGes decorrentes deste contrato, devera ser encaminhada
ao fiscal do contrato definido no subitem 9.1, designado pela CONTRATANTE,
nos termos do art. 67 da Lei 8.666/93.

4.3 Caberdao fiscal, no prazo de 3 (trés) dias Uteis a partir de seu recebimento, atestar
a prestacdo do servico verificando o cumprimento pela CONTRATADA de
todas as condig¢Oes pactuadas, inclusive quanto ao preco cobrado. Em seguida,
remetera a referida Nota Fiscal/Fatura para a Geréncia de Contabilidade e
Financas (GAF), parafins de liquidacéo da despesa e pagamento.

4.4 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagdo da
despesa, aquela serd devolvida pelo fiscal @ CONTRATADA e o pagamento
ficard pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a reapresentacdo do
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documento fiscal devidamente regularizado, ndo acarretando qualquer 6nus para
aCVM.

45 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA antes de paga ou
compensada a multa que, porventura, |he houver sido imposta (art. 86, § 3° da
Lei n°8.666/93 c/c art. 9° daLei n° 10.520, de 17/07/02).

4.6 Caso ocorra algum problema na prestacdo do servico que impega o atesto do
fiscal do contrato, ou caso este ndo atenda as especificacdes contidas no Edital, o
prazo para pagamento passara a contar somente a partir da data da solucéo da
guestdo. A CVM reserva-se o direito de recusar o pagamento da fatura se, no ato
de atestagdo, a execugdo dos servicos ndo estiver com as especificacOes
apresentadas e aceitas.

4.7 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA né&o
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo Contratante, entre a data acima referida e a
correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura prépria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte formula:

| EM=1xNxVP |
Onde:
EM = Encargos Moratorios;
N = NuUmero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e
ado efetivo pagamento;

VP = Valor daparcelaem atraso;
= Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim
apurado:

I=_i I =6/100 1=0,00016438
365 365

Clausula Quinta - DA REPACTUACAO DOS PRECOS

5.1 Sera admitida a repactuacdo do preco pactuado, desde que sgja observado o
interregno minimo de um ano, a contar da data da proposta ou da data do
orcamento a que a proposta se referir.

5.1.1 Sera adotada como data do or¢camento a que a proposta se referir, a data
de acordo, convencéo, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, que
estipular o salério vigente a época da apresentacéo da proposta, vedada a
inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de antecipacdes e beneficios ndo
previstos originariamente.
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

S.7

5.8

5.1.2 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com
datas-base diferenciadas, a data inicial para a contagem da anualidade
serd a data-base da categoria profissional que represente a maior parcela
do custo de méo-de-obra da contratacdo pretendida.

Nas repactuacdes subsequientes a primeira, a anualidade sera contada a partir da
data da ultima repactuacéo.

As repactuacbes serdo precedidas de solicitagdo da CONTRATADA,
acompanhada de demonstracéo analitica da alteragdo dos custos, por meio de
apresentacdo da planilha de custos e formac&o de precos e do novo acordo ou
convencao coletiva que fundamenta a repactuacéo, se for o caso.

E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de
instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencao coletiva.

A repactuacdo somente serd concedida mediante negociacdo entre as partes,
considerando que precos contratados deverdo ser compativeis com agueles
praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratacdo mais
vantajosa.

A CONTRATANTE podera redizar diligéncias para conferir a variagdo de
custos adegada pela CONTRATADA.

Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes teréo suas vigéncias
iniciadas a partir da assinatura do termo aditivo, ressalvada a hipétese de
envolver exclusivamente revisdo do custo de mé&o-de-obra e esta estiver
vinculada a instrumento legal, acordo, convencdo ou sentenca normativa que
contemple data de vigéncia retroativa cujo pagamento deverd ser concedido
somente para 0s itens que motivaram a retroatividade e apenas em relacéo a
diferenca porventura existente.

A repactuacdo somente sera admitida desde que a CONTRATADA formalize o
pedido no periodo compreendido entre a data do fato que ensejou o desequilibrio
financeiro e a data imediatamente anterior a data da prorrogacdo contratual
subsequente, tornando-se a Unica e exclusiva responsavel pelos prejuizos
decorrentes da néo apresentacéo da solicitagdo no prazo determinado.

Clausula Sexta - DA DESTINACAO ORCAMENTARIA

6.1

As despesas correrdo a conta da Natureza de Despesa 339039 — Programa de
Trabalho 04.126.0778.2210.0001, Nota de Empenho n° 2009NEXXXXXX.

Clausula Sétima - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1

A CONTRATADA se obriga a, além das responsabilidades resultantes da Lei
8.666/93:
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b)

f)

¢))

h)

)

K)

N&o transferir a terceiros as obrigagdes assumidas, por qualquer forma e nem
mesmo parcialmente, bem como subcontratar qualquer das prestactes a que
esta obrigada sem o prévio consentimento por escrito da CVM;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas (sem
quaisguer 6nus paraa CVM), no total ou em parte, o objeto contratado em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucéo ou de
materiais empregados (art.69 da Lei n° 8.666/93);

Guardar sigilo absoluto sobre as informacfes que vier ater conhecimento por
forca da contratacgao;

Solicitar os esclarecimentos necessarios para o regular cumprimento do objeto
aGerénciade Tecnologiada CVM (GST);

Manter, em compatibilidade com as obrigacfes por ela assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a contratacdo. Assim,
sempre que expirar a validade, a CONTRATADA ficara obrigada a renovar
todos os documentos relativos a regularidade no SICAF - Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (art. 55, inciso XIII da Lei n°
8.666/93).

Fornecer o objeto em conformidade com as especificagdes técnicas e objetivos
funcionais e de qualidade paraaqual foi contratada.

Fornecer os servicos de manutencdo dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos, em observancia as recomendacOes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacéo;

implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de
forma a obter uma operacéo correta e eficaz;

responder pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucédo dos servigos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pela
CVM;

arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragéo, sgja qual for, desde
que praticada por seus técnicos durante a execugdo dos servicos, ainda que no
recinto da CVM;

assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados na execucdo dos
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Servicos ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da
CVM;

[) indicar representante pertencente aos quadros da CONTRATADA para manter
contato com a CVM para o esclarecimento de duvidas, fornecendo nome e
telefone de contato;

m) indicar o banco, agéncia e nUmero da conta corrente para efeito de pagamento;

n) encaminhar, dentro do prazo estabelecido, como unico local de cobranca, todas
as notas fiscais ao Edificio- Sede desta CVM, sito a Rua Sete de Setembro,
111 - 2° andar - Protocolo - Rio de Janeiro - RJ. Estas notas fiscais deverdo ser
enderecadas ao fiscal do contrato, conforme definido no subitem 9.1. O nédo
encaminhamento das notas fiscais por parte da CONTRATADA configura
descumprimento de obrigacdo contratual, ndo podendo, neste caso, ser
efetuada a suspensdo ou interrupcdo da prestacdo dos servicos sob a alegacdo
de ndo pagamento por parte daCVM.

Clausula Oitava - DAS OBRIGACOES DA CVM

8.1

A CVM se obriga a proporcionar todas as condic¢des para que a CONTRATADA
possa cumprir suas obrigacdes dentro das normas deste Contrato.

Clausula Nona - DA FISCALIZACAO

9.1

9.2

A fiscalizagcdo do cumprimento das obrigacfes serd exercida pela Geréncia de
Tecnologia da CVM (GST), cujo titular serd denominado doravante FISCAL,
devidamente credenciado pela Superintendéncia Administrativo-Financeira da
CVM (SAD), ao qual competird acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a
execucao/fornecimento, bem como dirimir e desembaracar quaisquer davidas e
pendéncias que surgirem, determinando medidas necessdrias a regularizacdo das
faltas, falhas, problemas ou defeitos observados no curso do Contrato, e de tudo
dara ciéncia diretamente a CONTRATADA, conforme art. 67, paragrafo 1° da
Lei n° 8.666/93. Para o caso de impedimento do servidor indicado para a fungéo
de Fiscal, ser4 designado pela Superintendéncia Administrativo-Financeira
(SAD) um novo servidor como Fiscal Substituto

As faltas cometidas pela CONTRATADA deverdo ser devidamente registradas
no Processo pelo FISCAL do Contrato, que providenciard o envio de notificacéo
a CONTRATADA informando sobre a abertura de prazo de defesa para a
prestacdo dos esclarecimentos necessarios. O FISCAL deverd, ainda, propor ao
Ordenador de Despesas a aplicagdo das san¢bes que entender cabivels para a
regularizacéo das faltas cometidas, nos termos do art. 67, paragrafo 2° e do artigo
87 daLei n°8.666/93.
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9.3 Caberd a CONTRATADA o pronto atendimento as exigéncias inerentes ao
objeto contratado, feitas pelo FISCAL ou por seu substituto.

94 A CONTRATADA ¢é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento por parte da CVM (art. 70 da Lei n° 8.666/93 c/c art. 9° da Lei
n° 10.520/02).

95 A CVM se reserva o direito de reeitar, no todo ou em parte, o fornecimento
prestado em desacordo com a Proposta apresentada, e aprovada pela CVM.

Clausula Dez - DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1 O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data da
sua assinatura, podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo e emissdo de
nota de empenho, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta)
meses, com fundamento no artigo 57, inciso I, daLe n° 8.666/93.

Clausula Onze - DAS PENALIDADES

11.1 Pelainexecucdo total ou parcial do Contrato a CVM poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes, sem pregjuizo do
disposto noinciso IV, do artigo 87, daLei n° 8.666/93:

a) adverténcia;
b) multa de até 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

C) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

11.1.1 As sancles previstas nas alineas “a’ e “c” deste item poderdo ser
aplicadas juntamente com a da alinea “b”, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

11.2 O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos neste Contrato acarretard a
CONTRATADA, independentemente das sangdes previstas no item 11.1, multa
didriade 0,5% (meio por cento) do valor do contrato (art. 86 daLei n° 8.666/93).

11.2.1 A aplicacdo da multa acima, a qual ocorrerd apds regular processo
administrativo, ndo impede que a CVM rescinda unilateralmente o
Contrato e aplique outras sangdes regulamentares (art. 86,81° daLei n°
8.666/93).
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11.3 Em caso de inadimpléncia quanto ao pagamento das multas que |he forem
aplicadas pela CVM, a CONTRATADA ficadesde ja ciente que estara sujeitaa
suainclusdo no Cadastro Informativo dos créditos ndo quitados do setor publico
federal (CADIN), consoante legislacdo especifica sobre a matéria, consoante
legislacdo especifica sobre a matéria, sendo executada segundo a Lel n°
6.830/80.

Clausula Doze - DA RESCISAO

121 A inexecucdo parcial ou total do contrato ensga a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.

12.2 A rescisdo do Contrato podera ser:

| — determinada por ato unilateral e escrito da CVM, nos casos enumerados nos
incisos | aXIl, XVII e XVIII do art. 78 daLei n° 8.666/93;

Il —amigéavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde
gue hagja conveniénciaparaa CVM; ou

[l —judicial, nos termos da legislacéo vigente sobre a matéria.

12.3 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa (art. 78, 8 Unico da Lel
n° 8.666/93).

Cléausula Treze - DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS
13.1 E vedado aCONTRATADA:
a) caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacédo financeira;

b) ceder ou transferir a terceiros o Contrato e os direitos e obrigactes dele
decorrentes, salvo com prévia anuénciada CVM;

c) interromper unilateralmente o servico sob alegacéo de inadimplemento por
parte daCVM;

d) publicar quaisquer relatorios, entrevistas, detalhes ou informacdes sobre
este Contrato, bem como seu andamento, sem o prévio consentimento da
CVM.

13.2 A relacdo da CONTRATADA com a CVM restringe-se ao alcance do objeto
contratual, ndo implicando qualquer relacdo de subordinacdo hierarquica, isto
€, 0s empregados e prepostos da CONTRATADA ndo terdo qualquer vinculo
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empregaticio com a CVM, correndo por conta exclusiva da primeira todas as
obrigagbes decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciéria, fiscal e
comercial, as quais se obriga a saldar na época devida.

13.3 Paradirimir as questdes decorrentes deste Contrato fica eleito o Foro Federal da
cidade do Rio de Janeiro, renunciando as partes a qualquer outro a que,
porventura, tenham ou possam vir a ter direito, por mais privilegiado que sga
(art. 55, § 2° da Lei n° 8.666/93).

13.4 Os casos omissos serdo decididos pela Geréncia de Compras e de Servicos
Gerais, aluz dalegislagdo vigente, ouvida a Procuradoria Juridicada CVM.

E, por estarem de comum acordo com todas as Clausulas, firmam o presente
instrumento contratual, em 02(duas) vias de igual teor e forma, paraum so efeito.

Rio de Janeiro, de de 20009.

Hamilton Leal Braz
Superintendente Administrativo-Financeiro Pela CONTRATADA
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ANEXO 11

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA
E PLANILHA DE CUSTOS
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MODELO PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA

Rio de Janeiro,....... [0 [ de 2008.
A
Comissao de Valores Mobiliarios— CVM
Prezados Senhores,
Apresentamos nossa proposta referente ao PREGAO N°

04/2009, cujo objeto é a prestacdo de servicos de suporte e manutencdo para as licencas do
software Business Objects pertencentes a CVM.

EMPRESA:

ENDERECO:

NOME PARA CONTATO: FONE: FAX:
NOME DO BANCO: N° DO BANCO:

NOME DA AGENCIA: N° DA AGENCIA

CONTA CORRENTE N°
INSCRICAO ESTADUAL: CNPJ:

Declaramos que examinamos, conhecemos e nos submetemos a
todas as condi¢Bes contidas no Edital do PREGAO N° 04/2009, bem como
verificamos todas as especificacdes nele contidas, ndo havendo qualquer discrepancia
nas informagdes e/ou documentos que dele fazem parte. Declaramos, ainda, que
estamos cientes de todas as condi¢fes que possam de qualquer forma influir nos
custos, assumindo total responsabilidade por erros ou omissdes existentes nesta
proposta, bem como qualquer despesa relativa a realizacéo integral de seu objeto.

CARIMBO PADRONIZADO DO CNPJ

Assinatura
NOME :
CARGO:
RG:
C.P.F.
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PROCESSO DE COMPRAS N° RJ-2009-618

PREGAO ELETRONICO N° 04/2009

ANEXO 11

Modelo de Planilha de Precos

N° do Item

B : Valor Mensal Valor Anual
do Pregao Descricdo do Servico (R9) (R9)
Detalhamento do Preco do ltem:
% do Preco Valor Mensal Valor Anual
Componente do Preco (I)Dropostg (R9) (R9)
Mao-de-obra

Materiais
Impostos

Taxas

Lucro

Outros

Quaisquer despesas decorrentes do servico de suporte e manutencédo cotado deverao

estar incluidas nos valores acima.

Na formacdo da Planilha de Custos e Formacéao de Precos, conforme modelo acima, o
proponente devera discriminar, obrigatoriamente, e de forma detalhada, o custo de
cada um dos itens cotados informando os valores correspondentes as despesas com
mao-de-obra, materiais, impostos incidentes, taxas, lucro e demais itens que julgar

necessario a sua composicao.
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ANEXO Il

DECLARACAO
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PROCESSO DE COMPRAS N° RJ-2009-618
PREGAO ELETRONICO N° 04/2009

ANEXO 111

DECLARACAO

Declaro, para todos os fins legais, que ndo tenho em meus quadros
menores de 18 (dezoito) anos executando trabalho noturno, perigoso ou
insalubre ou menores de 16 (dezessels) anos executando qualguer trabalho,
salvo na condicéo de aprendiz, a partir de quatorze anos, conforme preceitua o
art. 7°, inciso XX X111 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Rio de Janeiro, de 2008.

Carimbo e assinatura do representante legal dalicitante

Razado Social dalicitante e CNPJ
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ANEXO IV

TERMO DE REFERENCIA
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PROCESSO DE COMPRAS N.° RJ-2009-618

PREGAO ELETRONICO N.° 04/2009

ANEXO IV

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAO

O Pregoeiro e sua equipe de apoio, designados pela portaria CVM/PTE/NC 160, de
12/12/2008, redlizardo, no dia e horério indicados no Edital, o Pregdo Eletrénico n°
04/2009.

1-0OBJETO:

Prestacdo de servicos de suporte e manutencdo para as licengas do software Business
Objects pertencentes a CVM.

2 - JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO:

O suporte se faz necessario para o esclarecimento de dividas técnicas junto ao
fabricante do produto e para a atualizacéo do software. Com a contratacdo, a autarquia podera
dispor da versdo mais atualizada do software, inclusive com correcéo de erros detectados pelo
fabricante durante o periodo contratual.

3- OBJETIVO:

Manter o software Business Objects sempre atualizado.
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4— ESPECIFICACAO DOS SERVICOS:

4.1 — Detalhamento dos servicos:

O objeto da licitagdo € a prestacdo de servicos de suporte e manutencdo para o

software Business Objects para as seguintes licencas pertencentes a CVM:

EDGE Professional 10 CAL Qtde.: 01
EDGE Professional nameds Qtde.: 10
EDGE Professional 5 CAL Test/Dev Qtde.: 01
EDGE Professional nameds Test/Dev Qtde.: 05
Crystal xcelsius Enterprise Qtde.: 01
Crystal Xcelsius Enterprise Qtde.: 01

Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA sera responsavel pelo suporte e

manutencdo decorrente de necessidade de correcdo e atualizacOes de versdes do software
ofertado, quando disponibilizadas pela empresa proprietaria do mesmo, cabendo a ela (a

CONTRATADA):

a) ldentificar e/ou interpretar os defeitos apresentados pelo software;

b) Transmitir por escrito & empresa proprietéria do software todas as informacgdes
relativas aos problemas nele encontrados, quando estes ndo puderem ser resolvidas
pela CONTRATADA;

c) Transmitir por escrito a CVM todas as informagdes e/ou providéncias tomadas pela
empresa proprietaria do software, no sentido de:

o Determinar uma solugdo de contorno para o defeito apresentado,
o Determinar como e quando sera feita a correcdo definitiva do defeito
apresentado;

d) Manter os modulos do software atualizados dentro do periodo de suporte/manutencéo,

enviando para a CVM as copias e a documentacdo atualizadas das novas versoes que
venham a ser liberadas pela proprietéria do software para correcdes de erros que
afetam o seu funcionamento normal, melhorias de performance e novas
funcionalidades.

O suporte/manutencéo consistirg, também, no atendimento, pela CONTRATADA,

quanto a informagdes sobre uso e funcionalidades do produto, sem custos paraa CVM e sem
limite de horas, durante o prazo de vigéncia do contrato.
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4.2 - Condicoes para identificacdo do gquantitativo de pessoal e insumos necessarios a
execucdo contratual:

O software Business Objects € utilizado por 32(trinta e dois) usuarios na CVM. Esta
instalado em CPD do SERPRO localizado na cidade do Rio de Janeiro, no bairro do Jardim
Botanico, funcionando em regime 24x7, sendo obrigatério agendamento prévio para acesso
fisico aos servidores que hospedam o software.

4.3 - Acordo de Niveis de Servico:

A abertura dos chamados para suporte e manutencéo sera realizada pela CVM ou sua
empresa terceirizada (atuamente o SERPRO) por meio de fax, telefone, e-mail ou site
indicados pela CONTRATADA, sendo disponibilizados em regime 24x7x365 permitindo, no
caso do site, acesso a base de dados, FAQ, cadastro/escalonamento/acompanhamento de
incidentes. Devera ser fornecido nimero de protocolo para cada chamado.

E requerido atendimento/resposta em até 4(quatro) horas apds a abertura do chamado.

A CONTRATADA devera permitir contato com proprietéria do software ofertado
(quando este ndo for a propria CONTRATADA) parafins de suporte.

5-VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATACAO:

O valor_total anual estimado para a contratacdo do servico licitado é de R$

73.363,96 (setenta e trés mil e trezentos e sessenta e trés reais e noventa e seis centavos).
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